RECUPERACION CLAVES MOODLE-Ipasen

IMPORTANTE: Para acceder a Moodle, NUNCA se podra acceder con iPasen del padre o la
madre. Unicamente pueden acceder a la plataforma Moodle los alumnos, con su propio iPasen.

1. pPara recuperar la clave de Moodle, debemos recuperar la clave iPasen (es la misma que
Moodle). Accedemos a Pasen a través del enlace:
https://www.juntadeandalucia.es/educacion/portalseneca/web/pasen/inicio

Acceso Pasen

Nombre usuano

| |
Conirasena

[ Wer contrasefia m

# Acceso con Cerificado Digital
&, ; Olvidd su contrasena?
I &« Mo tengo acceso I

2. Pulsamos en “No tengo acceso”

3. Seleccionamos “Alumnado matriculado”

Seleccione el colectivo al que pertenece:

) Tutorfa legal o representante legal de alumnado matriculado ) Alumnado matriculado

4. se requeriran tres datos:

Seleccione el colectivo al que pertenece:

! Tutor/a legal o representante legal de alumnado matriculade '® Alumnado matriculado

5i no dispone de acceso a PASEN y tiene una matricula en el presente curso escolar, cumplimente los datos que se

muestran a continuacion.

El sistema verificars los mismos informandole de los pasos a seguir

NLF: | DMI del alumno/a

Wil suministradc al centro: Mévil de la madre o padre en alumnado »

menor de edad

Fecha de su nacimiento (dd/mm/aaaar L 4
Fecha de nacimiento del -

a 5 E alumno/a

¢No puede leer b imagen? Haga click sobre ella para obiener una nueva.

Iintroduzca el texto de la magen: '
: Loz numeros que aparecen en la

“imagen



https://www.juntadeandalucia.es/educacion/portalseneca/web/pasen/inicio

5. Pulsamos en Aceptar.

6. Recibiran un mensaje en el mavil introducido con el usuario y la contrasefia (letras
mayusculas).

7. Acceden a Pasen con ese usuario y contrasefia a través del enlace:

https://www.juntadeandalucia.es/educacion/portalseneca/web/pasen/inicio

Les salta una pantalla para cambiar la contrasefia provisional (el usuario siempre es el
mismo)

Ahi deben introducir:

contrasefia actual (la que tienen en el mévil -
letras mayusculas-)

Clave actual: || I -
Clave nusva (12 max.): .
\ La contrasefia que deseen, debe contener: /

La clave debe cumplir las siguientes condiciones: , .
- Letras mayusculas y minUsculas

- Tener al menos una longitud de 8 caracteres. - Al menos un nimero

- Contener al menos una ketra, un numero y un signo de puntuacid - Un caracter especial (por ejemplo, *, /, ., @)

- Los simbolos aceptadas son ISIAT - /<= 2@ "}~ - No debe ser inferior a 8 caracteres ni superar los 12 caracteres.

- Las lefras aceniuadas y |as efes no estan admitidas.
- Mo ser similar al nombre de usuario.

- Mo ser similar a su DMl 0 pasaporie.

Correo electronico:

Tino:

Marque la casilla si desea cambiar de pregunta o modificar la respuesta:

Pregunta de seguridad: L

Confirmacion de la respuesta:

® Correo electrénico Correo electronico:

Coms Teléfono movil:

8. Pulsamos en Aceptar.
9. Pueden cerrar esa ventana, estais dentro de Pasen con el perfil alumno.

10. Con el usuario anterior y la contrasefia nueva pueden acceder a Moodle:
https://educacionadistancia.juntadeandalucia.es/centros/cadiz

NOTA:

1. Elalumnado puede descargarse la aplicacion iPasen en el movil (o acceder a través de

la web, enlace del punto 1 de este tutorial) y comunicarse con el profesorado, ver las
notas con este usuario y contrasefa.

2. Para descargarse la aplicacién Moodle tanto en mévil como en Tablet deben introducir
la siguiente URL:
https://educacionadistancia.juntadeandalucia.es/centros/cadiz
Seguido se les solicita el usuario y contrasefa, lo introducen y ya tienen activo Moodle
también en dicho dispositivo.
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